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Momento de Seguridad
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meramente fisico a lo intelectual destacando:

- Gestion de la Informacion
- Solucion de Problemas
- Gestion del conocimiento

La organizacion del tfrabajo forma parte de las condiciones de

trabajo que influyen en la salud y seguridad de los vy las tfrabajadoras.

“Todos aquellos aspectos intralaborales, extralaborales y propios de
las caracteristicas del trabajador que influyen en la salud y el

“a UIAR desempeno laboral”
o




Factores de riesgo para la salud que se originan en la organizacion del
trabajo y en el contexto organizacional, tales como:

v las exigencias psicoldgicas del trabajo en sus diversas vertientes
cuantitativa, de infensidad, cognitivas y emocionales
v los conflictos originados en la necesidad de compaginar tareas y
tiempos laborales, familiares y sociales

v las oportunidades que el trabajo ofrece para que sea activo, con sentido

y que contribuya a desarrollar habilidades
v |las relaciones entre personas (pares, superiores, clientes, etc.)

v |las compensaciones derivadas del trabajo

v lainseguridad sobre el empleo y condiciones de trabajo fundamentales
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Los distintos entornos de trabajo o caracteristicas laborales
pueden dividirse en dos categorias diferentes:

DEMANDAS RECURSOS
LABORALES ﬁ LABORALES
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Ritmo y carga de trabajo
Carga mental
Carga emocional

Cambios en las tareas
Doble presencia

Conflicto de rol
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0
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Certeza sobre el futuro
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Informacidn

Autonomia
Comunicacidn
Participacion

Relacién con colegas
Relacion con superiores
Justicia Organizacional

Trabajo Flexible
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Malestar Organizacional
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Medicion del Bienestar
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1 | DEMANDAS

LABORALES

2 RECURSOS
LABORALES

3 INDICE DE RIESGO
PSICOSOCIAL

4 INDICE DE FELICIDAD
ORGANIZACIONAL
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FUNDAMENTOS
31%

Mas productivos
(Universidad de
Wisconsin)

33%

Mas dinamicos y
enérgicos (Estudio
Felicidad y Trabajo)

73%

Mas comprometidos
(The State of the Global
Workplace by Gallup)
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Psicologia

Positiva — Salud Ocupacional
El Modelo PERMA

POSITIVIDAD RELACIONES LOGRO

(Positive Emotions) (Relationships) ] )
Estas emociones se La cantidad y calidad de las Repasar cada detalle de lo

“cultivan”; necesitamos relaciones que establez- alcanzado, visualizando con
ejecutar acciones especificas camos con los demas es nitidez qué lo hizo posible y
para poder experimentarlas. clave para generar bienestar. conectando con la gratitud

COMPROMISO
(Engagement)
Capacidad de permanecer atento,
consciente y compenetrado con
la actividad o accién que se esta
#HUIAB o
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hacia otros.

SIGNIFICADO

Ao
viearnng

Mas que hallar una actividad que nos
llene el alma, incluye el descubrimiento

de las condiciones para que lo que
hacemos nos parezca significativo.
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Son aquellas organizaciones caracterizadas por invertir esfuerzos
sistematicos e intencionales para maximizar el bienestar de los

empleados y la productividad mediante:

v, generacion de puestos bien disenados vy significativos,
v ambientes sociales de apoyo,
v/ oportunidades para el desarrollo de la carrerq,

v prdacticas de apoyo del balance trabajo-vida privada.

==§ UIAB (Wilson, DeJoy, Vandenberg, Richardson & McGrath, 2004). Resiliere




Reduccion de Ausentismo, de licencias médicas y psiquiatricas
Disminucion de Scrap

Aumento en la retencidn de talentos

Disminucion de sanciones disciplinarias

Aumento de propuesta de Ideas

Aumento en las ventas

Reduccion de costos directos e indirectos
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Gracias

debbie@resiliere.com




